
АДМИНИСТРАЦИЯ 
 ОКТЯБРЬСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ 
ПАНИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА

ВОРОНЕЖСКОЙ  ОБЛАСТИ

                                          ПОСТАНОВЛЕНИЕ

От 16 января 2015 г.  № 4  
       п. Октябрьский
Об утверждении административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зелёных насаждений»

В целях повышения качества исполнения и доступности результатов предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,

ПОСТАНОВЛЯЮ:

1.Утвердить административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зелёных насаждений» (приложение).

3. Опубликовать настоящее постановление в периодическом печатном издании «Октябрьский муниципальный вестник» и разместить на официальном сайте администрации Октябрьского сельского поселения Панинского муниципального района: http://oktyabrsk-pn.ru.
4. Настоящее постановление вступает в силу со дня официального опубликования.

5. Контроль исполнения настоящего постановления оставляю за собой.
Глава 

Октябрьского сельского поселения                                Е.В.Снытников
УТВЕРЖДЕН

                                         постановлением администрации
Октябрьского сельского поселения                                                                                                                                                                                                                                                                                                              Панинского муниципального района

                                                       Воронежской области

                                                                     от  16.01.2015 г. № 4 

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ АДМИНИСТРАЦИИ ОКТЯБРЬСКОГО СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ ПАНИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА ПО

ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

«ВЫДАЧА РАЗРЕШЕНИЯ  НА РУБКУ ИЛИ ПРОВЕДЕНИЕ ИНЫХ РАБОТ, СВЯЗАННЫХ С ПОВРЕЖДЕНИЕМ ИЛИ УНИЧТОЖЕНИЕМ ЗЕЛЕНЫХ НАСАЖДЕНИЙ»

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Административный регламент  по предоставлению муниципальной услуги «Выдача разрешения  на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений»  (далее -  административный регламент) разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результата предоставления муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги, определяет порядок, сроки и последовательность действий (административных процедур) при оказании муниципальной услуги.  Предоставление муниципальной услуги «Выдача разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений» состоит из следующих подуслуг:

     - выдача разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений, в сложившейся застройке;

     - выдача разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений, в целях осуществления строительства, реконструкции объекта капитального строительства.

1.2. Право на получение муниципальной услуги имеют физические и юридические лица, либо их уполномоченные представители (далее - заявитель).

     1.3.Муниципальную услугу предоставляет   администрация Октябрьского сельского поселения Панинского муниципального района.

      Адрес (место нахождения) администрации Октябрьского сельского поселения Панинского муниципального района Воронежской области: 396153, Воронежская область, Панинский район, п. Октябрьский, ул. Краснознаменная, 120. 
1.3. Контактный телефон/факс: (47344) 3-66-75, 3-66-42.

1.4. Официальный сайт администрации Октябрьского сельского поселения Панинского муниципального района в сети Интернет: http://oktyabrsk-pn.ru.

Адрес электронной почты: oktyabrskogosp1994@mail.ru.

График работы:
	Понедельник
	 - с 8.00 до 17.00 ч.

	Вторник
	 - с 8.00 до 17.00 ч.

	Среда
	 - с 8.00 до 17.00 ч.

	Четверг
	 - с 8.00 до 17.00 ч.

	Пятница
	 - с 8.00 до 17.00 ч.

	Перерыв
	- с 12.00 до 14.00 ч.


Праздничные дни, а также продолжительность рабочего времени в предпраздничные дни устанавливаются в соответствии с законодательством Российской Федерации.

1.6.
Информацию о месте нахождения и графиках работы муниципальных органов и организаций, обращение в которые необходимо для получения муниципальной услуги заявитель может получить в  информационно – телекоммуникационной  сети Интернет на официальном сайте органа, предоставляющего муниципальную услугу, в местах нахождения органов, предоставляющих муниципальную услугу, на информационных стендах. 
1.7. Информирование заявителей о порядке предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, сведений о ходе предоставления указанных услуг осуществляется в виде:

- индивидуального информирования;

- публичного информирования.

Информирование проводится в форме:

- устного информирования;

- письменного информирования.

          Индивидуальное устное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги обеспечивается должностными лицами, осуществляющими предоставление муниципальной услуги (далее - должностные лица), лично либо по телефону.

    Индивидуальное письменное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги при письменном обращении гражданина в администрацию Октябрьского сельского поселения Панинского муниципального района, осуществляется путем направления ответов почтовым отправлением, а также электронной почтой.

       При индивидуальном письменном информировании ответ направляется заявителю в течение 30 дней со дня регистрации обращения.

        Публичное информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осуществляется посредством размещения соответствующей информации на информационных стендах в местах предоставления услуги, на официальном сайте администрации Октябрьского сельского поселения Панинского муниципального района, в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)», информационной системе Воронежской области «Портал государственных и муниципальных услуг Воронежской области».

2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги - «Выдача разрешения на  рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений».  

2.2. Орган, предоставляющий муниципальную услугу, - администрация Октябрьского сельского поселения Панинского муниципального района Воронежской области (далее – орган местного самоуправления).

2.3.    При предоставлении муниципальной услуги  запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления таких услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.

    Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- выдача разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений;

- мотивированный отказ в выдаче разрешения.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги. 

   Срок предоставления муниципальной услуги не должен превышать  30 дней с момента регистрации поступившего заявления с приложением документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, предусмотренных настоящим административным регламентом.    Регистрация заявления производится в течение одного рабочего дня. Рассмотрение поступивших документов и принятие решения – 15   дней.    Оформление и выдача разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений   либо мотивированный отказ в выдаче разрешения – 14 дней.     Срок выдачи  документов –  1 рабочий день. 

При аварийных ситуациях на объектах инженерного обеспечения, требующих безотлагательного проведения ремонтных работ, вынужденное уничтожение и повреждение зеленых насаждений допускается на основании акта, составленного комиссией в составе представителя заказчика и органа местного самоуправления в пределах компетенции, без предварительного оформления разрешения с последующим его получением в пятидневный срок по факту проведения исполнителем ремонтных работ, с оплатой компенсационной стоимости.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги.

   Предоставление муниципальной услуги по выдаче разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений  осуществляется в соответствии с:

- Федеральным законом от 10.01.2002 г. № 7-ФЗ (ред. от 11.07.2011 г.) «Об охране окружающей среды» («Российская газета», №6, 12.01.2002, «Парламентская газета», №9, 12.01.2002, «Собрание законодательства РФ», 14.01.2002, № 2, ст. 133);

- Федеральным законом от 06.10.2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» («Собрание законодательства РФ»,  06.10.2003,  № 40, ст. 3822, «Парламентская газета», № 186, 08.10.2003, «Российская газета», № 202, 08.10.2003); 

- Приказом управления по экологии и природопользованию Воронежской области от 11.05.2012г. № 63 «Об утверждении рекомендательного порядка оформления разрешений на правомерное уничтожение и повреждение зеленых насаждений» («Воронежский курьер», №35, 04.04.2009).

2.6. Исчерпывающий перечень  документов, необходимых в соответствии с законодательными и иными нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги.

       2.6.1.  Перечень документов  для получения разрешения  на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений, в сложившейся застройке, подлежащих представлению заявителем самостоятельно:

 1) заявление по форме, приведенной в приложении № 1 к  административному регламенту; 

2) копия документа, удостоверяющего личность заявителя (для физических лиц) либо личность представителя физического или юридического лица;

3) копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического или юридического лица.

     2.6.2. Перечень документов  для получения разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений, в целях осуществления строительства, реконструкции объекта капитального строительства:

1) заявление по форме, приведенной в приложении № 1 к  административному регламенту; 

2) копия документа, удостоверяющего личность заявителя (для физических лиц) либо личность представителя физического или юридического лица;

3) копия документа, удостоверяющего права (полномочия) представителя физического или юридического лица;

4)  проектная документация объекта капитального строительства;

5)  разрешение на строительство.  

         Документы (их копии или сведения, содержащиеся в них), указанные в подпункте 5 пункта 2.6.2. административного регламента, запрашиваются специалистом, ответственным за предоставление муниципальной услуги в органах местного самоуправления (отдел по архитектуре и градостроительству администрации Панинского муниципального района), в распоряжении которых находятся указанные документы, если заявитель не представил их самостоятельно.

2.6.3. В целях получения разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений, в рамках предоставления необходимых и обязательных услуг, предоставляемых организациями, участвующими в предоставлении данной муниципальной услуги, заявителю необходимо самостоятельно  предоставить:

- проектную документацию объекта капитального строительства.

2.6.4. Запрещается требовать от заявителя:

  - предоставления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

  - предоставления документов и информации, которые  находятся в распоряжении органов, предоставляющих государственные услуги, органов,  предоставляющих муниципальные  услуги, иных государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных услуг, в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Воронежской области, муниципальными правовыми актами.

    2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

· отсутствие документов, предусмотренных пунктами 2.6.1., 2.6.2.  административного регламента, или предоставление документов не в полном объеме.

       Непредставление заявителем документов, указанных в подпункте 5 пункта 2.6.2. административного регламента, не является основанием для отказа в приеме документов.

· предоставление заявителем документов, содержащих ошибки или противоречивые сведения;

· направление заявления в орган местного самоуправления, не уполномоченный на выдачу разрешения.

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги либо для приостановления предоставления муниципальной услуги.

2.8.1. Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

· отсутствие оснований для рубки или проведения иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений, предусмотренных действующим законодательством;

· несоответствие документов или сведений, в них содержащихся, фактическим обстоятельствам;

· принятие мотивированного решения о сохранении зеленых насаждений;

· несоответствие обрезки, пересадки сезонности работ, видовым биологическим особенностям насаждений.
2.9. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги и способы ее взимания в случаях, предусмотренных федеральными законами, принимаемыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами РФ, нормативными правовыми актами Воронежской области, муниципальными правовыми актами.

      Муниципальная услуга предоставляется на бесплатной основе. 

2.10. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.

        Максимальный срок ожидания в очереди при подаче документов на получение муниципальной услуги – 15 минут.

        Максимальный срок ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной услуги – 15 минут. 

2.11. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги.

- при личном обращении заявителя – 15 минут; 

- при получении запроса посредством почтового отправления или электронной почты – в течение рабочего дня. 

2.12. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

2.12.1. Прием граждан осуществляется непосредственно в администрации Октябрьского сельского поселения.

У входа в  помещение размещается табличка с наименованием помещения.

2.12.2. В помещениях для ожидания заявителям отводятся места, оборудованные стульями. 

2.12.3. Около здания органа местного самоуправления организуются парковочные места для автотранспорта. Доступ заявителей к парковочным местам  является бесплатным.

2.12.4. Центральный вход в здание, где располагается орган местного самоуправления,  должен быть оборудован информационной табличкой (вывеской).

2.12.5. Места информирования, предназначенные для ознакомления

заявителей с информационными материалами, оборудуются: 

- информационными стендами, на которых размещается визуальная и текстовая информация;

- стульями и столами для оформления документов.

К информационным стендам должна быть обеспечена возможность свободного доступа граждан.

На информационных стендах, а также на официальном сайте администрации района в   информационно – телекоммуникационной сети Интернет размещается следующая обязательная информация:

номера телефонов, факсов, адреса официальных сайтов, электронной почты органов, предоставляющих муниципальную услугу;

режим работы органов, предоставляющих муниципальную услугу;

графики личного приема граждан уполномоченными должностными лицами;

номера кабинетов, где осуществляются прием письменных обращений граждан и устное информирование граждан; фамилии, имена, отчества и должности лиц, осуществляющих прием письменных обращений граждан и устное информирование граждан;

образцы заполнения запросов;

перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

административный регламент.

2.12.6. Помещения для приема заявителей должны быть оборудованы табличками с указанием номера кабинета и должности лица, осуществляющего прием.  Место для приема заявителей должно быть оборудовано  стулом, иметь место для написания и размещения документов, заявлений.

2.13. Показатели доступности и качества муниципальных услуг:

Показателями доступности муниципальной услуги являются:  

- транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги; 

-  возможность получения информации по электронной почте или через Интернет-сайт администрации. 

Показателями качества муниципальной услуги являются: 

- соблюдение должностными лицами сроков предоставления услуги; 

- отсутствие жалоб со стороны заявителей на качество предоставления муниципальной услуги, действия (бездействие) специалистов, участвующих в предоставлении услуги.

2.14. Иные требования, учитывающие особенности предоставления муниципальных услуг в электронной форме.

 Для получения муниципальной услуги возможна подача заявителем документов в электронном виде с использованием федеральной государственной информационной системы «Единый портал государственных и муниципальных услуг». Формы заявлений на предоставление муниципальной услуги размещаются в информационно - телекоммуникационной сети  Интернет на официальном сайте администрации Октябрьского сельского поселения Панинского муниципального района,  государственной информационной системе «Единый  портал государственных и муниципальных услуг (функций)»,  информационной системе Воронежской области «Портал государственных и муниципальных услуг  Воронежской области».

                               3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ

И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР,

ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ, В ТОМ ЧИСЛЕ ОСОБЕННОСТИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

3.1. Блок-схема предоставления муниципальной услуги приведена в приложении № 2 к  административному регламенту.
3.2. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

· прием и регистрация заявления и прилагаемых документов;

· рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной услуги и представленных документов на соответствие предъявляемым требованиям;

· оформление и выдача разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений  либо мотивированный отказ в выдаче разрешения.

3.3. Последовательность и сроки выполнения административных процедур, а также требования к порядку их выполнения.

          3.3.1. Прием и регистрация заявления и прилагаемых документов.

Юридическим фактом, являющимся основанием для начала  исполнения административного действия,  является подача заявителем  лично или почтой  заявления с комплектом документов, предусмотренных пунктами  2.6.1., 2.6.2.  административного регламента. 

Специалист, ответственный за прием документов:

- проверяет полномочия представителя заявителя;

- проверяет правильность заполнения заявления;

- проверяет наличие всех необходимых документов;

- проверяет соответствие представленных документов требованиям действующего законодательства;

Результатом исполнения административной процедуры  является прием и регистрация заявления и документов либо их возврат заявителю.

Срок исполнения административной процедуры – в течение  одного рабочего дня.

3.3.2. Рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной услуги и представленных документов на соответствие предъявляемым требованиям.

Юридическим фактом, являющимся основанием для начала административного действия,  является прием и регистрация заявления и документов.

Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги:

- проводит проверку представленной документации требованиям по охране и сохранению зеленого фонда  и совместно с заявителем (при необходимости - с привлечением представителей специализированных организаций), проводит обследование насаждений;

- формирует и направляет межведомственный запрос в органы, участвующие в предоставлении муниципальной услуги (при необходимости).

 Результатом исполнения административной процедуры является принятие  решения о возможности проведения запрашиваемых работ или об отказе в выдаче разрешения. 

Срок исполнения административной процедуры  не должен превышать 15 календарных дней.

3.3.3. Оформление и выдача разрешения на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений   либо мотивированный отказ в выдаче разрешения.

          Юридическим фактом, являющимся основанием для начала административного действия, является принятие решения о возможности проведения запрашиваемых работ.

В случае положительного решения о выдаче разрешения, и если действующим законодательством предусмотрено взимание компенсационной стоимости зеленых насаждений, специалистом администрации оформляется заключение по расчету компенсационной стоимости зеленых насаждений, которое выдается заявителю для оплаты. 

Заключение должно быть оформлено на бланке администрации поселения и заверено печатью администрации поселения. Выданное заключение регистрируется в специальном журнале. Разрешение на рубку выдается после поступления в бюджет поселения компенсационной стоимости зеленых насаждений. Срок исполнения административной процедуры  не должен превышать 14 календарных дней.

Разрешение на рубку или проведение иных работ, связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений  должно быть оформлено на бланке администрации поселения, за подписью главы администрации поселения, заверено печатью. Разрешение должно отражать количество, породный состав, диаметр, номер заключения по компенсационной стоимости насаждений (при наличии), место произрастания насаждений, причину рубки (изъятия), условия, при которых выдается разрешение. В качестве условий могут выдвигаться требования по вывозу порубочных остатков, компенсационному озеленению, со сроками посадки, определенными объемами и т.д., сроки обрезки и необходимость привлечения специализированной организации для проведения работ. Выданные разрешения регистрируются в специальном журнале, каждому разрешению присваивается номер.

Подписанное разрешение отправляется почтой или выдается лично заявителю либо его представителю по месту обращения.

При выявлении оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, указанных в пункте 2.8.1. административного регламента, готовится  письмо в адрес заявителя. Отказ должен быть оформлен на бланке администрации поселения, за подписью  главы администрации поселения, заверен печатью, с указанием фамилии, имени, отчества исполнителя и его контактным телефоном. Подписанное письмо отправляется почтой или выдается лично заявителю либо его представителю по месту обращения.

Отказ в предоставлении муниципальной услуги не препятствует повторному обращению с заявлением с приложением полного комплекта документов, установленных настоящим административным регламентом и оформленных в соответствии с требованиями действующего законодательства.

Срок исполнения административной процедуры  не более 14 календарных дней.

4. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ ЗА ИСПОЛНЕНИЕМ АДМИНИСТРАТИВНОГО РЕГЛАМЕНТА

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами по предоставлению муниципальной услуги, и принятием решений осуществляется должностными лицами органа местного самоуправления, ответственными за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги.

Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом, ответственным за организацию работы по предоставлению муниципальной услуги, проверок соблюдения и исполнения сотрудниками положений административного регламента.

4.2.Проведение текущего контроля должно осуществляться не реже двух раз в год.

Текущий контроль может быть плановым (осуществляться на основании полугодовых или годовых планов работы органа местного самоуправления) и внеплановым (проводиться по конкретному обращению заявителя или иных заинтересованных лиц). При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или вопросы, связанные с исполнением отдельных административных процедур (тематические проверки).

     4.3. Должностные лица, ответственные за исполнение муниципальной услуги, несут персональную ответственность за сроки и порядок исполнения каждой административной процедуры, указанной в административном  регламенте, за ненадлежащее исполнение служебных обязанностей.

  Персональная ответственность должностных лиц и ответственных специалистов закрепляется в их должностных инструкциях.

4.4.  Контроль за предоставлением муниципальной услуги может быть осуществлен со стороны граждан, их объединений и организаций в соответствие с законодательством Российской Федерации.

5. ДОСУДЕБНЫЙ (ВНЕСУДЕБНЫЙ) ПОРЯДОК ОБЖАЛОВАНИЯ

РЕШЕНИЙ И ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ОРГАНА, ПРЕДОСТАВЛЯЮЩЕГО МУНИЦИПАЛЬНУЮ УСЛУГУ, А ТАКЖЕ ДОЛЖНОСТНЫХ ЛИЦ И МУНИЦИПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ

5.1. Действия (бездействие) должностных лиц, а также принятые ими решения в ходе предоставления муниципальной услуги могут быть обжалованы главе администрации Октябрьского сельского поселения Панинского муниципального района (Воронежская область, Панинский район, п. Октябрьский, ул. Краснознаменная,120). Справочные телефоны: 8(47344) 3-66-75, факс 3-66-42).

5.2. Основанием для начала досудебного (внесудебного) обжалования является поступление жалобы (обращения) в администрацию Октябрьского сельского поселения Панинского муниципального района.

5.3. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

- нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

-    нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

- требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Воронежской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

- отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Воронежской области, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

 - отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Воронежской области, муниципальными правовыми актами;

- затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Воронежской области, муниципальными правовыми актами;

- отказ органа или должностного лица, предоставляющего муниципальную услугу,   в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.4. Жалоба может быть направлена по почте, с использованием информационно-коммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации Октябрьского сельского поселения Панинского муниципального района, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

5.5. В жалобе в обязательном порядке указываются наименование органа, в который направляется жалоба, а также фамилия, имя, отчество (последнее — при  наличии) заявителя или полное наименование организации, номер контактного телефона, адрес местонахождения, почтовый адрес,  адрес электронной почты (при наличии), по которому должен быть направлен ответ, излагается суть жалобы (обстоятельства обжалуемого действия (бездействия), основания, по которым заявитель считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность).

      Кроме того, в жалобе могут быть указаны наименование должности, фамилия, имя и отчество должностного лица, действие (бездействие), решение которого обжалуется (при наличии информации), а также иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить.

     В подтверждение доводов к жалобе могут прилагаться документы и материалы, либо их копии.

5.6. Поступившая жалоба подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения срока таких исправлений — в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.

5.7. По результатам рассмотрения жалобы принимается решение:

- удовлетворение жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Воронежской области, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

- отказ в удовлетворении жалобы.

5.8. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного п. 5.6 настоящей статьи, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.9. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
Приложение №1

к административному регламенту

Главе администрации
 Октябрьского сельского поселения 

Панинского муниципального района

_______________________
_____________________________________, 

(наименование юридического лица или 

Ф.И.О. физического лица)

проживающего(ей) или расположенного по адресу:

_________________________________

или юридический адрес (для юридического лица)

                                                       паспорт серия _______ № ______________

                                                       выдан _______________________________ 

                                                        дата выдачи паспорта __________________ 

                                                        контактный телефон ___________________ 

ЗАЯВЛЕНИЕ

о выдаче разрешения на рубку или проведение иных работ, 

связанных с повреждением или уничтожением зеленых насаждений

    Прошу выдать разрешение на ___________________________________________ 

                                                         (вырубку (обрезку), пересадку, изъятие 

_______________________________________________________________________ 

                                                         и другой вид работ)

зеленых  насаждений (с указанием количества, породного состава и причины вырубки, (обрезки), изъятия), расположенных по адресу: ________________________________ .

    Приложение: _____________________________________________ 

« ______» __________ 20   г.                __________________          ___________________

       (подпись заявителя или                   (Ф.И.О. заявителя)

руководителя юридического

лица, печать)

Приложение №2

                                                                                    к административному регламенту

БЛОК - СХЕМА


Приём и регистрация заявления о выдаче разрешения и прилагаемых документов





Рассмотрение заявления о предоставлении муниципальной услуги и представленных документов на соответствие предъявленным требованиям





Предоставленные документы соответствуют предъявляемым требованиям





Подготовка мотивированного заключения о возможности сохранения зеленых насаждений





Предоставленные документы не соответствуют предъявляемым требованиям





При взимании компенсационной стоимости





Подготовка отказа в выдаче разрешения





Подготовка


разрешения





Выдача разрешения (мотивированного отказа в выдаче разрешения) заявителю по месту обращения или с помощью средств почтовой связи





В случае, если компенсационная стоимость не взимается





Подготовка заключения о компенсационной стоимости





Оплата компенсационной стоимости








